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Analizy & opinie

lgorytmy automatycz-

nie przetwarzajace

dane i podejmujace

decyzje, oparte na
technologii sztucznej inteli-
gencji (AD), staja si¢ powoli
rzeczywistoscia takze w Pol-
sce. Jednym z ostatnich zasto-
sowan jest okreslanie zdolno-
sci kredytowej (scoring) w
oparciu o dane z oficjalnych
rejestr6w lub historii rachun-
ku bankowego (co stalo sie
mozliwe w wyniku wdrozenia
dyrektywy PSD2). Warto za-
tem zwrocié uwage, iz (oprocz
innych wymagan prawnych)
tworcy takich algorytmow
powinni zwraca¢ uwage na
ryzyko dyskryminacji w wyni-
ku dzialania algorytmu.

Algorytm
Em,mqﬁm lubi!

Jakkolwiek do§wiadczenia z
dzialaniem systemoéw sztucz-
nej inteligencji sa na razie ra-
czej ograniczone, to ujawnil sig
juz jeden z probleméw praw-
nych zwigzanych z systemami
automatycznie przetwarzaja-
cymi dane i podejmujacymi
decyzje - otdz, okazuje si¢, ze
rezultaty dziatania tych syste-
méw moga wskazywaé na
dyskryminacje ,zaszyta” w al-
gorytmie. To za$ pociaga za
soba mozliwosé wystapienia
waznych skutkéw prawnych, w

szczegblnosci roszczen os6b-

dyskryminowanych. :

Praktyka kilku ostatnich lat
pokazuje szereg przypadkow,
gdy mechanizm dzialania Al
dyskryminowat niektére oso-
by (np. z powodu ich rasy, po-
chodzenia, plciy - na przyklad:

a) w lutym 2018 r. nauko-
wiec z MIT oglosil, ze trzy z
ostatnich systeméw Al rozpo-
znajacych pleé¢ na podstawie
zdjeé¢ mialy 99-procentowa
skuteczno$é w rozpoznawaniu
-plci-— ale tylko w odniesieniu
do bialych mezczyzn; w przy-
padku, na przyktad, ciemno-

_skorych kobiet skutecznos¢
spadata do 35 procent, gdyz
prawdopodobne system Al byl
rozwijany gitéwnie w oparciu o
zdjecia biatych mezezyzn;

b) algorytm PredPol jest
uzywany w kilku stanach USA
do przewidywania, kiedy i
gdzie moze doj$¢ do przestep-
stwa - w oparciu o dane staty-
styczne (chodzilo o uniknigcie
wysylania czesciej patroli po-
licyjnych do regionéw, gdzie
faktycznie nie popelnia si¢
najczesciej przestepstw, ale co
do ktorych panuja uprzedze-
nia, ze rzekomo w tych regio-
nach musi by¢ duza przestep-
czo$¢, gdyz, na przykiad,
mieszka tam wiele os6b czar-
noskoérych); jednakze symula-
cjaw 2016 I, przeprowadzona
przez NGO w oparciu o prze-

stepstwa narkotykowe w
Oakland wykazata, ze algo-
rytm nakazywat relatywnie
najczesciej wysylanie patroli
policyjnych do regionéw za-
mieszkanych przez mniejszo-
$ci rasowe, podczas gdy prze-
stepstwa takie czesciej popel-
niano w innych regionach;
prawdopodobnie algorytm nie
byl uczony w oparciu o staty-
styki faktycznie popehmionych
przestepstw, ale w oparciu o
raporty policyjne z patroli;

¢) badania z 2015 r. wykaza-
ly, ze system reklam Google

szed! do wniosku, iZ w przy-
padku Palestyriczyka z buldo-
zerem w tle jest bardziej
prawdopodobne, ze szykuje
sie on do ataku. i

Te proste przyktady poka-
zuja, jak duzym problemem
moze byé kwestia mechani-
zméw dyskryminujaeych w
przypadku systeméw Al - taki
sam problem moze zaistnie¢
na przyklad w przypadku
systemow wspierajacych dia-
gnoze pacjentéw, oceniajacych
preferencje zywieniowe lub
polityczne.
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ich-przez systemy Al Nalezy
sie zatem spodziewac, ze nie-
bawem wiele firm z tego typu
ushug bedzie korzysta¢ - warto
zatem, by byly §wiadome za-
grozen, jakie tkwiag w takim
rozwiazaniu.

Al dyskryminuje
- icoztego?

Konsekwencje prawne
uznania, iz algorytm zostat
zbudowany lub funkcjonuje w
oparciu o dyskryminujace

puszczaja sie recydywy. Skarza-
cy twierdzil, ze sad, miedzy in-
nymi, dopuscil sie
dyskryminacjiw oparciu o ple¢
i rase skazanego. Zaskarzenie
tym razem okazalo si¢ niesku-
teczne, ale problem prawny,
jaki sygnalizuje ta wiasnie
sprawa, pozostaje nierozstrzy-
gniety. Nalezy sie zatem liczy¢,
iz w przysziosci tego typu za-
rzuty beda sie powtarzaly i
przynajmniej w niektérych
przypadkach sady moga uznac,
iz wadliwy algorytm skutkuje
wadliwoscia decyzji lub roz-

Czy sztuczna inteligencja

moze by¢ do mnie
uprzedzona?

MAT. PRAS.

czesciej wyswietlat ogloszenia
o wysoko platnych stanowi-
skach pracy; na ktére mozna
aplikowaé, mezczyznom niz
kobietom, a wyniki wyszuki-
wania grafik do zapytania
,CEO” pokazywaly prawie
trzykrotnie mniej zdje¢ ko-
biet, niz wynikatoby to z fak-
tycznej proporcji kobiet
wéréd CEO w USA, co, zda-
niem badaczy, moze utwier-
dzaé¢ uzytkownikéw internetu
wuprzedzeniu, Ze kobiety nie
nadaja sie do sprawowania
kierowniczych rél;

d) w pazdzierniku 2017 .
izraelska policja aresztowala
Palestyniczyka, ktéry umiescit
na Facebook swoje zdjecie na

tle buldozera z podpisem,:

ktory z kolei automatyczny
system tlumaczenia uzywany
przez Facebooka blednie
przetlumaczylna ,zaatakujmy
ich” (tymczasem oryginalny
podpis w jezyku arabskim
oznaczal ,dzieri dobry”, ale byl
bardzo podobny wlasnie do
slowa,zaatakujmy ich”) - wy-
gladato zatem na to, iz algo-
rytm Facebooka, skonfronto-
wany z dwoma mozliwymi
wariantami thumaczenia, do-
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Juz na etapie projektowania algorytmu Al powinno si¢
przeanalizowa¢ mozliwe warianty i efekty jego dzialania
_ takze w zakresie najpowazniejszych kryteriow

dyskryminujacych.

W naszym kraju za chwile z
pewnoécia rozpowszechnia sie
systemy analizujace dane i
wspierajace decyzje w odnie-
sieniu do zdolnosci kredyto-
wej osob ubiegajacych si¢ o
pozyczke lub kredyt w banku
(scoring). Wejscie w zycie

przepiséw implementujacych

dyrektywe PSD2 otworzylo
bankowe -bazy danych. dla

rozwiazania, moga by¢ dwoja-
kie:

a) osoby dotkniete decyzja-
mi tub rozstrzygnieciami sado-
wymi, opartymi na efektach
dzialania ,dyskryminujacego”
systemu ‘Al, moga podwaza¢
takie decyzje lub rozstrzygnie-
cia; .

Jakkolwiek w Polsce to do-

‘piero piest odleglej przyszio-

99 W przyszioSci ustyszymy
o imponujacych odszkodowaniach
dla poszkodowanych

podmiotéw trzecich. Wystar-
czy zgoda osoby ubiegajacej
sie o pozyczke, zeby poten-
cjalny pozyczkobiorca spraw-
dzil, jak ksztattowaly si¢ obro-
ty -ewentualnego pozyczko-
biorcy na kontach w innych
bankach (czy, na przyktad, nie
bylo tam zaje¢ komorniczych)
albo w biurach ‘informacji
kredytowej. Przetwarzanie tak
duzychilosci danych z pewno-
§cig bedzie bardziej wydajne
w przypadku przetwarzania

éci, to warto zwroci¢ uwage na
sprawe Loomis v. Wisconsin, w
ktérej Eric Loomis, skazany na
sze$é lat wiezienia, podwazat
wyrok skazujacy, gdyz sad w
swoim uzasadnieniu opart sie
na wynikach dziatania progra-
mu oceniajacego ryzyko recy-
dywy (system COMPAS), a
ktére wskazywaly w oparciu o
historyczne dane statystyczne,
iz osoby o takiej samej rasie,
plci, pochodzeniu i dotychcza-
sowym zyciorysie czgsto do-

tyce

strzygniecia sadowego oparte-
go na rezultatach dzialania ta-
kiego wadliwego algorytmu.
b) osoby dotkniete ,dyskry-
minujacym” dziataniem syste-

mu Al moga wysuwa¢ roszcze-:

-nia odszkodowawcze, w tym
(w ramach polskiego systemu
prawnego) oparte na zarzucie
naruszenia 'débr osobistych
badz przepiséw o zakazie
dyskryminacji (np. w ramach
prawa pracy).

Tego rodzaju roszczenia juz
pojawiaja sie w sadach Europy
Zachodnieji USA, stad nalezy
sie spodziewad, ze W przyszito-
$ci uslyszymy o imponujacych
odszkodowaniach dla poszko-
dowanych. Przy czym warto
parnietaé, ze roszczenia takie
to nie tylko problem firmy,
ktora stworzyta ,wadliwy” al-
gorytm, ale takze firmy postu-
gujacej si¢ nim (np. banku
zlecajacego ustugi scoringu).
Polski system prawny (podob-
ne jak wiekszo$¢ systemow
prawnych w Europie) przyj-
muje w takim wypadku odpo-
wiedzialnoé¢ nie tylko bezpo-
¢redniego naruszyciela, ale
takze podmiotu, ktéry byt mu
pomocny W naruszeniu lub

$wiadomie z naruszenia sko-
rzystal. Oczywiscie dopiero
praktyka orzecznicza pokaze,
jak sady rozwiaza problem, do
kogo powinny by¢ adresowane
roszczenia zwigzane z wadli-
wym dzialaniem algorytmu AL
ale w tym zakresie nalezy si¢
liczy¢ z ryzykiem szeroko za-
kreslonego kregu potencjalnie
zobowiazanych do zaplaty
odszkodowania.

Jak uczyé€ bez
przesadow?

Sygnalizowane wyzej ryzy-
ko prawne wymaga dziatan
zapobiegawczych juz na eta-
pie projektowania i budowa-
nia algorytmu Al jak rowniez
obserwacji, czy z biegiem
czasu nie ujawniaja sie nowe,
wezesniej ukryte, dyskrymi-
nujace rezultaty dzialania
systemu. W rezultacie, zazwy-
czaj juz na etapie projektowa-
nia algorytmu powinno sie¢
przeanalizowa¢ mozliwe wa-
rianty i efekty dziatania algo-
rytmu - takze w zakresie naj-
powazniejszych kryteriow
dyskryminujacych.

Wskazane jest opracowanie
kompleksowej strategii pro-
jektowania algorytméw w
przypadku tworzenia powta-
rzajacych sie algorytméw do
obstugi takich samych lub
podobnych proceséw badz
réznych procesé6w w ramach
tej samej branzy. Z praktyki
wiemy, iz wyzwania prawne i
etyczne s czesto wspolne lub
zblizone nawet dla réznych
proces6w w tej samej branzy
- z tego powodu warto odwo-
taé sie rtéwniez do branzowych
standardéw dla algorytmoéw
Al jakie zaczynaja sie poja-
wia¢ w Europie (np. Partner-
ship on Al IEEE).

Na. zakoriczenie warto pa-
miétaé, iz kwestia dyskrymina-
cjijest tylko jednym z istotnych
zagadnieni prawnych, z jakimi
musza sie liczy¢ podmioty
tworzace lub poslugujace sie
algorytmami opartymina Al -
innym bardzo istotnym zagad-
nieniem w tym wypadku jest
zapewnienie zgodno$ci z
RODO, ktére jako pierwszy
europejski akt prawny bezpo-
$rednio i wyraZne adresuje
kwestie automatycznego
przetwarzania danych osobo-
wych i podejmowania w opar-
ciu o wyniki przetwarzania
automatycznej decyzji.
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Kto, czym i jak gra w polskiej polityce”?
Najbardziej skuteczni politycy,
najlepiej prowadzone kampanie.
Whikliwe analizy, zaskakujgce opinie
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